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I. Thong tin chung
1. Théong tin khai quat

Tén giao dich: TONG CONG TY CO PHAN TAI BAO HIEM PVI

Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép s6: S6 86GP/KDBH do B Tai chinh cip ngay
01/10/2013, Gidy phép diéu chinh sé6 86/GPPCI/KDBH do Bo Tai chinh cép ngay
21/09/2018.

Vén diéu 1¢: 728.000.000.000 VND (Bay tram hai muoi tim ty dong)

Vén déu tu cia chi sé hiru:

Dia chi: Tang 25, toa nha PVI, L6 VP2, Khu nha & va cong trinh cong cdng Yén Hoa,
phudmg Yén Hoa, Quan Cau Gidy, TP. Ha Noi

S6 dién thoai: (024) 3734 2828

S fax: (024) 3773 9058

Website: http://www pvire.com.vn/

Mi ¢b phiéu (néu c6): PRE

Qui trinh hinh thanh va phat trién:

Théng 7/2011, Tdng cong ty Tai bao hiém PVI — cong ty con cia PVI Holdings, truc
thudc Tap doan Dau khi Quéc gia Viét Nam duoc thanh 13p véi sit ménh trés thanh nha
tai bao hiém chuyén nghiép c6 thurong hiéu quéc té.

Thang 10/2013, viéc ting vén diéu 1€ [én 668 ty dong thong qua c6 phan héa 1a mét
méc quan trong trong hoat dong kinh doanh, dua PVIRe tré thanh Tdng cong ty Co
phén T4i bao hiém PVI, gép phan nang mirc giir lai va ning lyc nhén tai bao hiém cia
Cong ty.

Thang 05/2016, Pai hdi déng cb déng théng qua phuong an tang von diéu 1¢ dé tiép
tyuc ndng cao nang lyc hoat dong cua Cong ty. Nam 2018, sau khi hoan thanh dot ting
vén, Tong cong ty cb phan T4i bao hiém PVI nhdn dwoc Gidy phép diéu chinh ciia By
Tai chinh, hoat dong vé&i von diéu 1& thuc gop 1a 728 ty dong.
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Noi tiép thanh cong, nim 2019, Téng Cong ty Cb phén T4i bao hiém PVI duge Uy ban
Chimg khoan Nha nuéc chdp thudn trés thanh céng ty dai ching ngay 26/11/2019 va
Ding ky niém yét trén S giao djch Chimg khodn Ha N¢i, g6p phén dem lai hinh anh
minh bach hon trong mit cong chiing.

Cic danh higu ma Téong cong ty Co phin Tsi bio hiém PVI da dat dwgc:

Nam 2019, B§ Tai chinh trao ting bing khen ghi nhan véi nhig thanh tich xuét sic déng
g6p cho qué trinh xdy dymg va phat trién thj truomg bao hiém Viét Nam.

Nim 2019, t6 chirc xép hang tin nhiém quéc té A.M. Best d4 nang hang ning lyc tai
chinh cia PVIRe & mirc B++ (Tét) va xép hang niing lyc tin dung cia td chirc phat
hanh & mirc bbb (Pu nidng lyc).

2. Nganh nghé va dja ban kinh doanh:
2.1,

Nganh nghé kinh doanh: T$i bio hiém

Céc nghiép vy duge phép tién hanh kinh doanh:
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2.2

Kinh doanh nhén, nhurgng téi bao hiém céc nghiép vy phi bao hiém nhan tho sau day:
Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai;

Béo hiém hang hoa van chuyén dudmg bo, dudng bién, duomg song, dudmg sit, duong
hang khong;

Bao hiém xe co gidi;

Bio hiém chay, nd;

Bao hiém than tau va trach nhiém déan sy cia chi tau;

Bao hiém trach nhiém chung;

Bao hiém tin dyng va riti ro tai chinh;

Bao hiém thigt hai kinh doanh;

Bao hiém néng nghiép;

Cac nghiép vu bao hiém phi nhan tho khic do Chinh phii quy djnh.
Kinh doanh nhan, nhwong tai bao hiém nghiép vu bao hiém sirc khoe;
Pau tu tai chinh theo quy dinh cia phap luét.

Pia ban kinh doanh: Ha N¢i, H5 Chi Minh



3. Théng tin vé mé hinh quan trj, tb chirc kinh doanh va bj may quan ly/
3.1. Mo hinh quan trj:

I ‘Mtilld;oul.l. ll Knéi kinh doanh 2 \ mmmh )

Phongmids Nam

3.2. Co ciu bj may quan ly:

PVIRe hoat d¢ng theo Ludt Kinh doanh bao hiém, Luat Doanh nghiép va Diéu 1& td chirc va
hoat dong cua Coéng ty do PHDCD théng qua, duéi sy quan tr, gidm sat va diéu hanh cua
HPQT va Tong Gidm déc Céng ty.

< Dai hji dong co dong
DHBCP la co quan ¢6 thim quyén cao nhét ciia Cong ty, quyét dinh moi vén dé quan trong ciia
Céng ty theo quy dinh clia phép luat hién hanh va theo Diéu 1¢ ciia Céng ty. PHPCD théng qua
nhimg dinh irdmg hoat ddng san xuét kinh doanh ciia Cong ty, quyét dinh co ciu vn, bd sung va
stra didu 1€, quyét dinh b may diéu hanh ciia Cong ty.

< Hpi dong quan trj

HPQT do PHPCP bau, 14 co quan quan ly Céng ty, c6 toan quyén nhan danh Cong ty dé
quyét dinh moi van d& lién quan dén myc dich, quyén lgi clia Céng ty, trir nhimg vén d thuje
thim quyén quyét dinh cia PHPCP.

Quyén va nghia vy cua HPQT do Luét phap va Piéu 1& cia Céng ty quy djnh. HPQT bao
gbm 06 thanh vién trong d6 c6 01 thanh vién diéu hanh va 05 thanh vién khéng diéu hanh
Cong ty.



Nguyén Anh Tuén Chi tich HDQT Khéng

Alexander Nicolai Neumann Thanh vién HDQT dgc lap Khong
Thanh vién HDQT dgc lap

Nguyén Anh Vii kiém Trrémg ban Kiém todn Khéng
ndi b

Lam Nhat Son Thanh vién HDQT Khong

. £ Thanh vién HPQT kiém Téng .
Trinh Anh Tuan Gidm déc Cé
Trnrong Minh Dic Thanh vién HPQT dgc lap Khong

< Ban Kiém todn ndi bp

PVIRe hoat dong theo mé hinh céng ty ¢b phin quy dinh tai Piém b Khoan 1 Piéu 134 Lujt
Doanh nghiép 2014, Theo d6, d6i vdi co cau 16 chirc quan Iy khong c6 Ban Kiém soét ndy,
cong ty d4 dam bao it nhét 20% s6 thanh vién Hji ddng quan trj (2/6 thanh vién) 13 thanh vién
doc 1ap dong thoi thanh 1dp Ban Kiém toan ndi bo tryc thude Hoi dong quan tr.

Ban Kiém toan ndi bd c6 chirc niing giam sét va tb chirc thuc hién kiém soét d6i véi viéc quan
Iy diéu hanh cong ty, giam sat hé thong bao céo tai chinh, ra soat béo céo tai chinh, cong bd
théng tin va bdo cdo cho HDQT cic vin & trong yéu c6 lién quan.

Hién tai, Ban kiém toan ndi bé c6 01 thanh vién 1a 6ng Nguyén Anh Vi, dong thoi 13 Truéng
ban va Thanh vién HDQT dgc 1dp cua cong ty.

< Ban Diéu hanh

Ban Piéu hanh cia PVIRe c6 05 thanh vién. Téng gidm doc lanh dao diéu hanh toan bd hoat
déng ciia PVIRe theo chirc ning, nhiém vu va quyén han duge quy dinh trong diéu 1& PVIRe
va céc quy dinh phép ludt khéc c6 lién quan trén nguyén tic dam bao doanh nghiép pht trién
hiéu qua va bén vimg,

Tdng gidm dbc phan cong va ity quyén didu hanh cho cic Giam doc Khéi cdc cong viée trong
ting linh vyec.

Céc Giam déc Khéi chi dong chi dao xiy dyng chuong trinh, ké hoach, t chirc trién khai,
kiém tra, giam sét, d6n ddc viéc thyc hién cac cong viéc duge phén cong va ty quyén; chju
trach nhiém trudc Tong giam dbc va phap ludt vé cac quyét dinh lién quan dén viéc thyc hién
cac cong viéc duge phin cong va uy quyén.

Cac Giam dbc Khdi chju trach nhi¢m chi dao truc tiép, xuyén sudt dén két qua cubi cung, ky



céc vin ban, hé so, quyét dinh lién quan dén céc cong viéc duge phan cong va uy quyén dam
bao hi¢u qua, tudn thu phap luit va cac quy dinh ciia PVIRe.

< Cic Khoi, Phong ban chirc ning
Céc Khéi, Phong ban trong Céng ty thuc hién chirc nidng, nhi¢m vy theo chirc ning chuyén
mén, dugce xdy dyng theo co chu tinh gian, gon nhe nhung van dam bao cho viéc quan Iy, to
chirc, diéu hanh hoat dong kinh doanh theo chi dao cia Ban quén Iy didu hanh.

4.  Djnh huéng phit trién:
4.1. Cic myc tiéu phat trién bén virng:
Tém nhin: Tré thanh nha T4i bao hiém s6 1 Viét Nam va c6 thwong hiéu trén thi trudng
qu(‘)c té.
Sir ménh:
+ Cung cép niing lyc tai bao hidm an toan, canh tranh.
+ Tich liiy dong tién, ddu tu hiéu qua.
Gia trj cot 16i:
+ Chuyén nghié¢p.
+ Tén trong cam két.
+ Tuén thi va minh bach.
Quan diém phat trién: Phat trién hi¢u qua, bén vitng, mang lai lgi ich cho ngudi lao
dong, khach hang va cac ¢ dong.

4.2. Cac myc tiéu ké hogch nam 2020:
~  Niém yét ¢d phiéu PVIRe thanh cong trén san chimg khoén
- Cb tirc nim 2020 dat mirc 16%
- Tiép tuc dinh huéng phat trién hiéu qua, bén viing. Tép trung ddy manh phi giir lai.
Téang lgi nhuén tir hoat d¢ng kinh doanh TBH.
- Tiép tuc mé réng va phat trién thj trurdmg trong nude. Chi trong dénh gia hiéu qua timg
hop ddng khai thac, ting mirc giir lai hgp 1y.
- Tiép tuc tai cAu tric ngudn nudc ngodi, tip trung tai tuc céc dich vy c6 hiéu qua.
T6i da hoa hiéu qua dong tién phuc vy cong tic dau tu tai chinh.

5. Cac rii ro:
5.1. Riiro vé kinh té
Trong médt nén kmh té m& cira va hoi nhdp, rii ro va sy lan truyén rui 1o la mot dleu khong

thé tranh khoi. Bét cir thj tru'b‘ng ndo, du phat trién hay khﬁng phét trién, méi ndi hay can
bién,... ciing déu chju sy chi phdi cia nhin té nay. V& mat tdng quit, loai hinh rui ro nay chju



su chi ph01 dén tir chinh sy blen déng ciia cdc thanh t6 co ban trong nén kinh té: Tong san
phim qudc ndi, lam phat, 1ai suat ty gi4 hoi doai, can cin mau dich,...Nén kinh t héi nhap
khong chi kéo theo sy lan truyen rui ro ngéy cang nhanh ma con khuech dai tac dong ma rui
ro d6 mang lai. La mét ca thé tham gla vao tong thé hoat dong cua nén kinh té, chéc chin
Cong ty cung khong nim ngoai pham vi anh huémg trudc sy thay dbi cla cac nhén t6 do.

a) Riiro vé lai suat

L3i suit 13 mot yéu t6 quan trong, énh hudémg trygc tlep dén lql nhudn cua mét cong ty tai bao
hiém. Céc bién dong trong 13i suat dong thoi c6 thé gdy ra bién dong lém trong gié tri tai san
va gia tr ng ph{u tra ciia cong ty. Vé phia tai san, bién dQng 151 suat do tac dong cua chinh
sach kinh t€ vi mé c6 anh huong 16m dén thu nhap tir nguén tién giri va tréi phiéu trong danh
muc dau tr cia cong ty dong thoi téc dong lcn bicn dong gia trén thj trueong chimg khodn, do
do, anh huéng dén lgi nhugn tir céc khoan dau tu gép von vio doanh nghiép khac. Tinh dén
thcn diém 3 1/12/2018, véi céc khoan dau tu ngfin han ¢6 gia tr] 1én dén hon 1.120 ty ddng, bao
gom chii yéu Ia cac khoan tién giri co ky han, cong ty phai d6i miit véi rii ro giam hiéu qua
dau tu tai chinh néu xu hudng 14 sudt tién giri bién dong giam manh trong tuong lai.

Vé phia ng phal tra, trong khi vigc glém lai suat c6 thé giam bét nghla vy ng trong tueong lai
clia cong ty d6i v&i cac cha hgp ddng, 14i sudt thap hon ciing ¢6 thé anh huong tiéu cyc tdi
hoat dong kinh doanh ciia cong ty Cu thé, lai suat trén thj trudng giam c6 thé 1am cho cac san
tai bao hlem tr& nén kém hép din hcm, din dén doanh thu va thu nhap dudi dang phi nhén tai
bao hiém thap hon. T4c dong rong dén lgi nhuin cua cong ty dugce xac dmh boi tac dong 1ong
gilta mirc giam gi4 tri ng phai tra va sy giam gié trj tai san gin véi bién dong l4i suat tuong
mg.

b) Rii ro vé tin dung

Céng ty d6i mit véi rii ro tin dung tir hoat déng kinh doanh tai bao hiém (chu yéu d01 vdi cic
khoan phél thu cua khach hang) va tir hoat dong kinh doanh ddu tr tai chinh (chu yéu d6i véi
tién giri ngén héng, trai phleu va cac cong cy tai chinh khac). Trong d6, rii ro tin dung tir hoat
dong tai bao hiém 13 rii ro khach hang khong thanh toan phi diing theo cam két va tién do
thanh toan quy dmh trong hop dong tai bao hiém phat sinh (trong truong hgp PVIRe la bén
nhan tai bio hiém) cung nhir rii ro dén tir viée doi téc tai bao hiém khoéng thanh toan hodc
khong thanh toan diy di cac khoan bdi thudng téi bao hiém cho cOng ty lqp thoi (trong truong
hgp PVIRe Ia bén nhugng tai bao hlem) Bén canh {6, rii ro tin dung ciing 12 mot cdu phin
clia hoat dong dau tur tai chmh khi tiém 4n nguy co ngan hang mat kha ning thanh toan hodc
thanh toan khong ding cam két, khong ding han vé./hoac rii 1o den tir vigc gia trj cic khoan
diu tir ciia cong ty suy gidm do két qua kinh doanh ciia d6i tac bién déng tiéu cuc.

Mt ngudn rdi ro tin dung khéc 13 khi cong ty bi ha xép hang tin nhlem tai chinh quéc té do
hoat dong kmh doanh kém. Tuy nhlen cho dén nay PVIRe d luén nd ll,rc dé néng cao dinh
hang quéc té danh gia boi to chirc xép hang tin nhiém tai chinh hang diu thé giéi AM Best.
Pén ngay 8/8/2019, AM Best dﬁ ning hang tin nhi¢ém ning lyc tai chmh cua PVIRe tir B+ 1én
B++ va niing lyc tin dung ciia td chirc phat hanh tir "bbb-" 1én "bbb", trién vong cua ca hai chi
tiéu nay gilt & mirc 6n djnh.

¢) Rii ro vé ngoai hdi

Ruii ro vé ngoai héi 12 rii ro gdy ra boi nhitng bién dong bét lgi cua ty gia trén thi trwong 1én
nhitng t3i khoan c6 trang thai ngoai té cia cong ty. D6i véi cac rii ro PVIRe cin tai bao hiém,



chénh 1¢ch ty gi4 c6 thé gay ra bat lgi cho PVIRe trong tru'b‘ng hop ¢6 sy chénh léch vé diéu
kién, diéu khoan thanh toén, ma cy thé 13 diéu luen vé ddng tién thanh toan, giita hop ddng
nhin tii bao hiém va hop dong nhugng tii bao hiém. Ty gia bién dong manh ciing s& anh
huéng &én viéc danh gi lai va ghi nhén 13i/16 chénh léch ty gi4, tir 6 anh huownrg dén két
qua kinh doanh cua cong ty.

d) Rii ro vé thanh todn

Rili ro thanh toan d6i v(n mdt cong ty hoat dong trong linh Ve tai bao hiém la rii ro cong ty
do khong c6 dii lugng tién mit 3 thanh todn céc khoan ng dén han. Kha ning thanh todn co
thé suy giam trong céc truong hqp danh myc ddu tu cia cong ty gip khé khin, do tinh thanh
khoan cua céc tai sén dau tur thip hodc glé trj thanh khoan khong dat ky vong. Déi véi PVIRe,
dé dap img duge yeu ciu hang ngéy vé ngudn tién mat va d& dam bao kha ning thanh toan
cho nhitng khodn boi thub‘ng c6 thé phat sinh, cong ty luén duy tri mdt ty trong lém tién g
trong tong danh muc dau tu.

5.2. Riiro vé ludt phip

Tinh én dmh va théng nhét cia hé théng luat phap s& tic dong dén hoat dong san xuit kinh
doanh ciia Tong cong ty cung nhu cla cac doanh nghi¢p khac. Rii ro phép ly hinh thanh do
su hién dién cua cdc rai ro vi pham cac quy dinh phap lugt phét sinh trong qua trinh hoat déng
kinh doanh. PVIRe d6i mijt véi rii ro phé.p ly khi khdng tuan thu, khéng dap (g duge hoidc
khong kip thoi cép nhat cac quy djnh sira d6i, bd sung clia phap luat hién hanh trong lmh e
kinh doanh t4i bao hiém va cac quy dinh cua ludt phép lién quan. Rui ro phap ly cung tiém dn
khi PVIRe phit sinh tranh chdp véi khich hang nhan/nhuqmg t4i bao hiém cua cong ty pé
kiém soét cac riii ro nay, PVIRe dd va dang thudng xuyén cap nhat va sira d6i kip thai cac quy
dinh, chinh sach, quy trinh phu hgp véi cac quy dinh phép luat, ddng thoi chd trong ddo tao
phap I¥ va tuén thi cho toan thé cin bd, nhan vién PVIRe.

Ngoai ra, Cong ty con ch;u anh hu'érng va chi ph01 b&i Luat Doanh nghi¢p, Luét Kinh doanh
bao hiém, cac quy dmh vé thué, cic quy dinh ciia Nha nudc vé chitng khoén va thi truomg
chimg khoén ciing nhiéu quy dmh khac. Phé,p ludt Viét Nam dang trong qué trinh stra dbi,
hoan th1¢n dé phu hop voi thyc tidn va qua trinh hoi nhap quéc té nen c¢6 nhiéu thay d6i, bién
dong. Bt cit syr thay ddi nao ciing tic dong dén hoat dong san xuét, kinh doanh cua PVIRe.

Kha nﬁng quan tr; va kiém soét hoat dong doanh nghiép 1a mot trong nhiing yeu t6 quan trong
g6p phén han ché rdi ro phép ly. Cung véi qua trinh phét trlen, PVIRe s& t1ep tuc ¢ co ché
theo d6i, cdp nhat va didu chinh dé c6 sy thich nghi tét nhit véi sy thay d6i ciia méi trudng
phip ly.
5.3. Rui ro dfc thu
Bén canh nhu'ng rii ro vé nén kinh te, riii ro vé mdi trudmg phép 1y, cung nhu nhimg doanh
nghu;p bao hiém khdc, Cong ty phai d6i mit véi cac rii ro vé thj trrdmg, rii ro trong hoat dong
va riii ro vé quan 1y va nhin sy.

a) Ruiro thi truong

Khi Vi¢t Nam gla nhap AFTA, APEC, WTO va hiép dmh thuong mai Viét - My, thi sy gia
nhdp cua cac cong ty bao hiém nudc ngoai s& lam thay déi tinh chat canh tranh cua thj truong
bao hiém Vle;t Nam. Diéu d6 tao ra co hdi ciing nhur thach thirc dbi véi tat ca céc cong ty kinh
doanh bao hiém trong nuée. Céc cong ty trong nudc c6 dong lyc @& phat trién khi hoa minh
va0 méi trudmg cong nghé hién dai, k¥ thujt tién tién, tuy nhién, hg phai canh tranh véi cac



cong ty nrde ngodi c6 bé day kinh nghiém, cong nght; va tiém lyc tai chinh virgt trdi. Bén
canh do, thj t:rub’ng bao hiém trong nudc phat trién khién cho ngay mét nhidu cac cong ty cung
cap dich vu bao hiém véi cac g6i bao hiém, chinh sach béo hiém da dang ra doi. Ban thén cédc
cong ty trong nude ciing phai khong ngimg canh tranh 1an nhau dé giir vimg va m& rong thi
trudmg.

b) Ruiro trong hoat déng

Rii ro ciia bt ky hop ddng bao hiém nao 12 kha néng xay ra vi¢e danh gia khong chinh xac
mirc do rui ro clia d6i twgng bao hiém va mirc do ton that thude trach nhu;m bao hiém theo
hq;p dong. Déi véﬂ céc hgp ddng tai bao hiém, viéc danh gia rui ro duqc chép thua.n tai bao
hiém, d4nh gi4 ton thét thude pham vi trach nhiém cua nha tai bao hiém bj ha.n ché bai chét
lurgng va tmh kip thdi cuia thong tin dwgc gidm dinh, cung cip tir khach hang va ddi tac nhugng
tai bao hiém. Day 1 riii ro 16m nhét trong hoat déng kinh doanh ctia Cong ty.

¢) Riiro vé quan Iy va nhan su
La doanh nghi¢p hoat ddn trong linh vue bao hiém, canh tranh 16n nén quén ly va nhén sy
ciing 1a mét trong nhung yeu t6 tic dong den hoat déng clia Téng céng ty. Néu cé chinh sdch
cho ngudi lao dong tt, lwong va dai ngé t6t s& thu hit dwgc cin bd g161 nguge lal, Tong cong
ty s€ gdp kho khén khi khéng c6 lao dong trinh d6 cao. Pay ciing 14 rui ro tiém 4n néu PVIRe
khéng c6 chién lugc ding dan vé mit quan ly va nhén sy.

d} Rui ro khdc

Rili ro ve chién lugc, tam nhin dan t6i viée dau tr khong thich dang cho nghién citu; khéng
phat trién duqc nhl“mg san pham mai doc dao, dép {mg 16t h(m nhu cu cﬁa thi truong Cac
hoat dong déu tw thiéu hiéu qua s& kéo theo nhidu hé luy vé& vén, dong tidn va két qua kinh
doanh.

Ruii ro vé bao mat thong tin: Thong tin la mdt trong nhi'fng tél san quan trong, quy gia d6i véi
cong ty tai bao hlcm Nhiing rii ro nhu bj IQ, bi thay d6i, bj mat mat, bj tir choi déu anh hudng
nghiém trong dén hoat dong, dén uy tin, dén chién luge cia Cong ty.

Cac cong ty hoat doéng trong linh viee tdi bao hlcm phai d6i mjit v6i nhimg rii ro bét kha khang
nhu thién tal, dich hoa, ... Nhitng sy k1¢n bat thub‘ng nhu tham hoa thién tai, tham kich quy
mé 1én ¢6 thé 1am anh huong manh dén két qua kinh doanh cua céng ty thong qua viée gy ra
céc khoan chi bdi thuong 16m.

IL. Tinh hinh hoat d9ng nam 2019
1. Tinh hinh hoat d9ng sin xuit kinh doanh
- Két qua hoat dng san xuit kinh doanh nim 2019

Bon vj: Pong
s gen % tang giam so
Chi tiéu Niam 2018 Niam 2019 véindm 2018
Téng gia tri tai san 3.796.361.223.343 | 4.489.688.003.178 18,26%
Vén chi s& hitu 842.054.146.208 860,256,720,686 2.16%




‘n % tang giam so
Chi tiém Nam 2018 Nim 2019 véi ndm 2018
Téng doanh thu 1.550.244.388.026 |  1.902.620.435.959 22.73%
2%:’"”" thu nhn tdi bdo 1.216.374.282.498 |  1.512.862.432.262 24,37%
Hoa hong nhugng tdi 205.705.483.234 |  242.714.082.257 17,99%
bdo hiém
Doanh thu khdc hoat
dtng kink doanh béo 9.345.732.177 11.889.467.377 27.22%
hiém
f,z,:zh thu hoat dong tai 118.817.307.925 |  135.108.542.063 13,71%
Thu nhdp khdc 1.582.192 45.912.000 2801,80%
- A A
IﬁgKnlh)uan thusin ti 154.847.152.823 | 170.436.112.383 10,07%
Loi nhugn khéc 1.582.192 45.912.000 2801,80%
Lgi nhudn truéc thué 154.848.735.015 |  170.482.024.383 10,10%
Lgi nhun sau thué 126.080.538.356 | 140.646.455.484 11,55%
Ty 16 tra cb tic 16% 16%
Ngudn: BCTC kiém todn PVIRe nim 2018, 2019
Ddnh gid:

Nim 2019, PVIRe 33 hoan thanh ké hoach v&i lgi nhuan trude thué dat 170,48 ty dong, ting
10,1% so vé&i nim 2018 va dat 105% so véi ké hoach — diy l1a mirc loi nhuan cao nhit Cong

ty dat dugc ké tir khi thanh lap. Ca lgi nhuan hoat dong kinh doanh bao hiém va hoat dong
dau tur tai chinh déu hoan thanh vugt mirc ké hoach.

Trong ndm 2019, cong ty tiép tuc bam sat ké hoach doanh thu phi nhén tél bao hiém va céc
chinh sach khai théac nhan/nhuqng tai bao hxem hién hanh, khéng tai tuc d6i véi cac dich vy
khong hiéu qua hojc tiém 4n rui ro cao, cén trong hon trong nhédn tél bao hiém nude ngoai,
diy manh khai théc thj tredmg trong nudc. Ty trong khai thac céc ngudn dang di ding cac djnh
huéng 34 dit ra trong nim 2019.

V& hoat dong dAu tur tai chinh, lgi nhudn hoat dong dAu tu tai chinh ném 2019 dat 122,69 ty déng
téng 24,3% so véi niim 2018 do cac khoén 13i tién gu'l, trai phiéu va cd tirc, lgi nhuén nhan dugc tir
viéc dhu tur vao cc quy POF, PIF trong danh myc dau tr. Bén canh do, congty dﬁ tich cwe thu héi
cong n¢ nhanh chong, t01 da hoa hiéu qué. dong tién ciia cong ty, ddng thiri cin dbi nhu cu sir dung
ngoai t&, thue hién chuyén ddi ngoai t§ d4 thuc hién diu trr c6 hiéu qua hon.

Vi ket qua kinh doanh va lgi nhudn trén, cdng ty di chi tra ¢ tirc niim 2018 12 16%, du kién
mirc cd tirc nim 2019 13 16%.



2. T6 chirc va nhan sy

- Danh séch Ban diéu hanh:
- Nam < - L A A »
Ho tén Chirc vy sinh Trinh d0 S0 ¢0 phéan s¢ hitu
S6 ¢6 phén c4 nhan s& hitu:
. .. | 86.982 cd phan chiém 0.12%
Trinh Anh Cur nhén von didu 18
A .7 £ . A 3
Tukn Tong giam doc 1981 Km}lll'ie Bao 86 ¢4 phin dai dién s6 hiru:
tem 14.016.745 ¢b phén chiém
19,25% vén didu 1&
Phé Téng gidm déc Thfrhaf Sl’; .| & ¢b phin c& nhan s& hiru:
L& Thi Thuy | - Gidm déc Khdi | 1973 que é v:‘ 10.000 cb phin (chiém
. 0 £ 4tk 1a
Kinh doanh 1 Tai chinh 0,014% Von dicu 1€)
Neuvén Han Phé Tdng giam ddc Thac sy S& c6 phin c4 nhin s hitu:
g"{on & | _GiamdécKnéi |1976 | Quantr 50.000 cb phin (chiém
& Kinh doanh 2 kinh doanh 0,07% Von diéu 18)
. Phé Tdng gidm dbc 3 S6 cb phin c4 nhén sd hiru:
K¥ su
1(3212121122: - Giam Déc Khéi | 1984 dgy i 191.736 ¢6 phén (chiém 0,26
Hoat dong u % Vén didu 1)
R . £ Ctr nhén
Ngd Thanh Hai | K& toan truong | 1986 .
Ké toan

- Nhitng thay d6i trong ban diéu hanh: Khéng
- $6 lugng can bj, nhén vién:
+ 86 hrgng lao dong: 41 ngudi
+ Thu nhdp trung binh: 40 tri¢u/ngudi/thang
+ Lao d6ng nghi ché do, chim dirt hgp dong: 05 nguoi
+ Lao déng tuyén dung méi: 07 ngudi
3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thyc hién cc dy 4n
Pon vi: Ty ddng
Hinh thirc dau tw S6 du déu tw
Tién giri 1.138,96
Trai phiéu 100




Qu§ dau tu (PIF + POF) 308,55
4. Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai chinh
Chi tiéu Nim 2018 | Nam 2019 | 7°tang
giam
Tong gid tri tai san 3,796,361 | 4,489,688 18.3%
Vén chu s& hiru 842,054 860,257 2.2%
Doanh thu phi nhén tai bao hiém 1,216,374 | 1,512,862 24.4%
Doanh thu phi bao hiém gii¥ lai 351,232 567,073 61.5%
Doanh thu tir hoat dong dau tu tai chinh 118,817 135,109 13.7%
Lgi nhun tir hoat d¢ng kinh doanh bao hiém 56,175 47,746 -15.0%
Loi nhuin tir hoat d6ng déu tur tai chinh 08,672 122,690 24.3%
Loi nhudn khéc 2 46 2801.8%
L¢i nhudn trude thué 154,849 170,482 10.1%
Loi nhuén sau thué 126,081 140,646 11.6%
Ty 18 lgi nhudn tra ¢6 tirc 16% 16%
b. Céc chi tiéu t&i chinh chi yéu
Chi tiéu Niim 2018 Nim 2019 | Ghi cha
1. Chi tiéu vé kha niing thanh todn
+ Hé s6 thanh toan ngin han: 1.1 1.0| Lén
+ Hé s6 thanh toan nhanh: 0.4 02| Lin
2. Chi tiéu vé co céu vén:
+ Hé s N¢/Tdng tai san 78% 81%
+ Hé s6 No/Vén chu sé hiru 3.5 42| Lan
3. Chi tiéu vé kha nding sinh léi
+ Hé b Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin 17.8% 17.1%
+ Hé s6 Lgi nhudn sau thué/Vén chi sé hira 15.7% 16.5%




Chi tiéu Nim 2018 Niim 2019 | Ghi cha
+ Hé 50 Li nhufin sau thué/Téng tai san 3.5% 3.4%

+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh . .
doanh/Doanh thu thuan 21.4% 20.5%

4. Chi tiéu hoat dgng kinh doanh bdo hiém

Ty 18 két hgp (Combined ratio) 85.3% 89.3%

Ty 1¢ ton thét (Loss ratio) 49.6% 51.5%

Ty 1§ chi phi hoat d¢ng (Expense ratio) 35.7% 37.8%

5. Co citu cb déng, thay ddi von diu tu cia chi sé hiru
a) C6 phién:
~ Téng s6 ¢b phan: 72.800.000 cb phin

~ S8 lugng ¢ phan chuyén nhueng tu do: 12.021.643 ¢b phin
— 80 lugng cb phin han ché chuyén nhugng:

Théi gian han ché
S6 lrgng chuyén nhwgng
TT|  Hotén Chire vy cOphdn | o\ e K tir | 12 thing ké i
nim giir n x &
ngay niém yét ngay niém yet
Thanh vién
1 [Trinh Anh Tuén HDPQT kiém Téng 86.982 86.982 43.491
Giam dbc
R Phé Téng Giam dbc — Giam
2 [L& Thj Thay dbc khdi Kinh doanh 1 10.000 10.000 5.000
Phé Tong Giadm dbc — Giam
3 [Nguy&n Hong Long dbc khdi Kinh doanh 2 50.000 50.000 25.000
Phan Trinh Qudc  |Phé Téng Giam dbc — Giam
4 e dbc khdi hoat dong 191.736 191.736 95.868
5 [Nguyén Phisc Anh |CO 40ng l6n langudicé lien| ;100 g0 5 109414 3.596.407
quan cua ngudi néi b
6 [Congtycophdn |C6 ddngI6n la ngudi c6 lienlsy »oe ondl 53996805 26.613.413
PVI quan ctia ngudi ni by
Tong cing 60.758.367|  60.758.367 30.379.184




b) Co cau cb dong:

A ~ A ~ )
Danh muc co don% C? dong . Téng
trong nudc nwéc ngoai '
1. Cé déng Nha nwéc: 0% 0%
2. C6 déong khac:
- Cé nhin 25,38% 0,03% 25,41%
- T6 chirc 74,6% 0% 74,6%
Tong 99,97% 0,03% 100%
Danh muyc Ty 1@
1. C6 dong 16n 82,99%
2. Cb dbng nho 17,01%

111 Bdo cdo va dinh gia cia Ban Gidm doc

1. Danh gii két qua hoat djng sin xuit kinh doanh

So véi két hoach kinh doanh 2019 di dugc Pai héi dong cb dong thong qua, két quéa kinh
doanh ndm 2019 d3 dat dugc nhu sau:
— Tong doanh thu dat 1.902,6 ty déng, hoén thinh 115,3% ké hoach; trong d6 doanh thu

tir hoat dong nhan TBH dat 1.512,9 ty déng, dat 116,7% ké hoach.

— Tong chi phi 1a 1732,1 ty déng, tuong duong 116,5% ké hoach
— Lginhudn trude thué dat 170,5 ty ddng, hoan thanh 105% ké hoach va tang trudong 10%
$0 v&i cling ky Trong d6, lgi nhuan tir hoat ddng dau tw tai chinh dat 122,7 ty, hoan
thanh 117% ké hoach va ting trudng 24,3% so véi cing ky.

2. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai san
2019 2018 Tiing giam
Chi tiét Sotién | Tytrong | S6tién |Tytrong | +- %
- l Y r -
T;‘;’;‘t’z ::i"c’l‘lhﬁ‘:ha“ 1.584.822 | 353% | 1.505.721| 39,7% | 79.102| 11,4%
Céc k;‘g";;‘lf;a‘ hu | sg03s7| 13,1%| 441.530| 11,6%| 147.827| 213%
. :
]; ;::;‘étj 2090312 | 46,6% | 1.677.157| 442% | 413.156| 59.6%
Tai san khac 225.197 5% | 171.954 4,5% | 53.243 7.7%
Téng tai sin 4.489.688 | 100% | 3.796.361| 100% | 693327| 100%
No phai tra 726915 | 162% | 673.677| 17.7% | 53.238 7.7%




2019 2018 Tiing gidm
Chi tiét Sotien | Tytrong | Sotién | Ty trong| +/- %
Dy phong 2.902.517 |  64,6% | 2.280.630 | 60,1% | 621.887| 89,7%
nghiép vy
Vén chu s hitu 860.257 | 19,2% | 842.054 | 222%| 18.203 2,6%
Tong ngudn von | 4.489.688 |  100% | 3.796.361 100% | 693.327| 100%

Tdng tai san cia PVIRe tal thoi diém 31/ 12/2019 dat 4,489.69 ty ddng so vdi thisi diém cudi
nam 2018 ting 693.3 ty dong (18.3%), chu yeu do 14 tai san tai bao hiem ting 413.1 ty ddng,
céc khoan phai thu, va diu tu tai chinh ting lan lugt [a 147.8 ty va 79.1 ty dong.

Vé Co céu tai san tai thm diém cudi nﬁm 2019 tai sa.n tai bao hiém co gia tr 2,090.3 ty dong
chiém ty trong cao nhét v&i 46.6% tong tai san. Tidn va cac khoan diu tur tai chinh chiém la
1 584 8 ty dong chlern 35.3% ty trong tong tai san. Cac khoan déu tr tai chmh ctia PVIRe cha
yéu la tién giri ngéin han va dai han, dau tur vao 2 quy POF, PIF va trai phiéu chér dén ngay dao
han.

Tai thoi dlem 31/12/2019 Phai thu ngin han khéach hang lé 589,36 ty dong, ting 147.8 ty so
véi thoi diém dadu nim. Phél thu ngén han khich hang chiém 13. 1% trong co cdu tai san. Cc
khoan ng phai thu chi yéu la céng ng trong thanh toan tai bao hiém va dugc trich dy phong
diy du theo dung qu1 dinh.

b) Co cdu ngudn vén

No phai tra tai thoi diém 31/12/2019 12 726.9 ty déng, chiém 16. 2% ty trong ngudn vén ting
53.2 ty dong so véi thoi diém ddu nam. Cong ng phii tra chui ycu la cong n¢ thanh toan tai
béao hiém va dugc thanh toan theo théa thuin gitta cdc bén tham gia bao hiem va tai bao hiém:.

Cac khoan dy phong nghi¢p vu lé. 2,902.5ty dong, cd ty trong 16n nhét trong co ciu ng phai
tra chiém 64. 6% ting 621.89 ty dong so vdi thoi diém déu nam.

V& Ngudn von, von chi sé hiru tai thoi diém 31/12/2019 13 860,26 ty ddng, tang 18,2 ty dong
50 v&i thoi diém dau nam.

3. Nhirng cai tién vé co ciu tb chire, chinh sich, quéan Iy
HDQT di thong qua va ra Nghj quyét bé nhiém Ké toan truémg ké tir ngay 15/03/2019, phé
duyét chii trrong bd nhiém 01 Trudong phong va 02 Phé phong dé hoan thién co céu td chirc.

4. K& hoach phit trién trong twong lai
—  Chi dao PVIRe hoan thanh ké hoach ndm 2020 véi céc chi tiéu chinh nhu sau:

+ Tbng doanh thu : 1.759 ty dong;
+ Tong chi phi : 1.598,6 ty dong;
+ Tbng lgi nhuan ké toan trudc thué : 160,4 ty dong;
+ Ty 1€ chi tréa cb tirc : 16%



—  Chi dgo Ban diéu hanh dua ra céc giai phap, chién lugc kinh doanh theo sét didn bién
thj trudmg nhdm muyc tiéu ting hiu qua cia hoat déng kinh doanh dé ting truéng loi
nhuén.

- Tang cudmg cong tic quan trj, gidm sat. Phan cong nhiém vy, ké hoach lam viéc t6i timg
thanh vién HPQT. Xay dyng hé théng Kiém todn ndi bé va Quan trj rii ro.

—  Chi dao cong tac ra soét, danh gia va quy hoach cén bd.

~  Hoan thanh niém yét ¢ phiéu trén sin giao dich chirng khoén.

—  Trién khai phuong 4n tang vén diéu I8 tiép theo.

—  Xay dyng hé théng Cdng nghé thong tin hién dai dé thudn tién cho viéc quan trj hé théng.

IV. Danh gid ciia H$i dong quin trj vé hoat djng ciia Cong ty

1. Té chikc cac cuje hop theo chirc ning, nhiém vy va quyén han:
Trong ndm 2019, HBQT PVIRe da t6 chirc thanh cong 01 ky hop PHDCD thuong nién nam

2019 va 02 lan lay y klen cb dong bﬁng vin ban, té chirc 04 ky hop HPQT d;nh ky va dﬁ ban
hanh 24 Nghj quyét dé chi dao va diéu hanh c4c hoat déng cia PVIRe trong thim quyén.

Ki¢n toan HDQT: Hoan thién cac tha tuc bd nhiém Chu tich HDQT, Phé chu tich HDQT nhi¢m
ky 2018-2023 sau khi c6 cong viin chap thuan clia B§ Tai chinh, hoan thanh ting s6 lugng thanh
vién HDQT tir 05 Ién 06 thanh vién va bau bd sung thanh vién HDQT, hoan thién quy dinh phan
cong nhiém vu cho timg thanh vién HPQT.
2. Chi dao hoan thanh ké hoach kinh doanh:
Cin cir vao ké hoach kinh doanh nidm 2019, HPQT PVIRe di chi dao Céng ty thire hién hoan
thanh vugt mirc cac chi ti€u duge giao nhu sau:

—  Tbng doanh thu dat 1902,6 ty déng, tuong dwong 115% so vdi ké hoach;

—  Tong chi phila 1732,1 ty dong, twong dwong 116% so véi ké hoach;

- Tbng lgi nhuén ké todn truge thué dat 170,5 ty dong, turong dwong 105% ké hoach;

—  Dam bao ty I¢ chi tra cb tirc 1a 16%, d hoan thanh tam tmg chi tré 2 dot ¢ tirc nim 2019

véi tong ty 1& 14%, dy kién chi tra 2% sau khi hop PHPCD thudmg nién nim 2020,

3. Chi dao cong tic ki¢n toan co cdu té chirc va cong tdc can bé:
HDQT d4 thong qua va ra Nghj quyét bd nhiém K& todn truémg ké tir ngay 15/03/2019, phé
duyét chu treong bo nhiém 01 Truéng phong va 02 Phé phong dé hoan thién co ciu td chirc.

4. Hoat dgng diu tu tai chinh hi¢u qua
Tong tién dau tu tai chinh binh quan nim 2019 dat 1460 ty, ting 240 ty so véi nam 2018. Ty
trong lgi nhugn DTTC trén Tong lgi nhudn trude thué dat 72%.



Nim 2019, ty sudt loi nhuan/von dau tr dat 8,4% cao hon so véi mic 8,1% cua ndm 2018.
Lgi nhudn hoat déng dau tu tii chinh dat 122,7 ty, hoan thanh 117% so véi ké hoach dé ra.

5. Cong tic quan trj cong ty:
Tré thanh cong ty dai chung va ho&n tat tha tuc déing ky chémg khodn lan ddu véi mé chimg

khoan PRE. Da nfp hd so niém yét 1én S& giao dich chimg khoan Ha N¢i va dang cho xét
duyét.

Nim 2019 PVIRe la 1 trong 6 oong ty bao hiém ph1 nhin tho dugce nhéan bﬁng khen cia B Tai
chinh vé nhitng thanh tyu va déng g6p cho sy phit trién cua thj truomg bao hiém Viét Nam.

6. Xép hang tin nhi¢m québe té ciia A.M. Best:

Niim 2019, t chirc xép hang tin nhiém tai chinh hang diu thé giéi A.M.Best d4 nang hang tin
nhi¢m néng lyc tai chinh ciia PVIRe tir B+ Ién B++ (Good) va ning lyc tin dung cua t6 chitc
phat hanh tir “bbb-* 1én “bbb”, trién vong ciia ca hai chi tiéu ndy giir & mirc dn dinh (Stable).

7. Céng tic giam sit Ban diéu hanh va cic cin b§ quan Iy:
Theo chirc néing, nhiém vy va quyén han cia minh, HDQT d thyc hién gidm sat viée didu
hanh ciia Téng giam ddc va céc cén bd quan 1y cia Céng ty trong nim 2019:
- Gidm sat qua trinh t6 chirc thyc hién cac nghj quyét va quyét dinh cia Hoi ddng
quan trj;
- Tham dy céc cudc hop giao ban ciia Tong giam dbc, cic thanh vién Ban diéu hanh,
cac can b quan Iy,
- Kip th&i chi dao va phéi hgp véi Ban didu hanh xi Iy cdc van d& tdn tai trong cong
tac nhdn sy;
- Theo sat hoat dgng kinh doanh ciia Cdng ty, ky cac vin ban, xir ly cong viéc thudc
nhiém vy, quyén han cia H§i ddng quan trj do Tdng giam déc trinh;
- V& cong tac ddu tu, HDQT da sét sao chi dao Ban didu hanh theo déi céc bién dong cia
thj trdomg dé 1én c4c phrong 4n dau tr dam béo hiéu qua, an toan, phi hgp véi quy dinh
cia Phép luat cling nhu dim bao an toan va phét trién ngudn vén cia Cong ty.

8. Cic ké hogch, dinh hwéng cia Hoi déng quin tri
Chi dao PVIRe hoan thanh ké hoach ndm 2020 véi céc chi tiéu chinh nhu sau:
- Tong doanh thu : 1.759 ty dong;
- Tbng chi phi : 1.598,6 ty dong;
- Tong lgi nhudn ké toan trudce thué : 160,4 ty ddng;
- Ty Ié chi tra ¢d tirc : 16%



- Chi dao Ban diéu hanh dua ra céc giai phép, chién lugc kinh doanh theo sat dién bién
thi truémg nhdm muyc tiéu ting higu qua ciia hoat dong kinh doanh dé tang truémg loi
nhugn.

—  Téang cudng cong tic quan tri, gidm sat. Phan cong nhiém vy, ké hoach lam viéc t6i timg
thanh vién HDQT. Xay dyng hé thong Kiém toan ndi bé va Quén trj nii ro.

—~  Chi dgo cOng tac ra soét, danh gia va quy hoach can bg.

—  Hoan thanh niém yét ¢b phiéu trén san giao djch ching khoan.

~  Trién khai phuong én ting vén diéu I tiép theo.

~  Xdy dyng hé thong Cdng nghé théng tin hién dai dé thudn tién cho viéc quan trj hé théng.

V. Quan trj cong ty
1. Hji dong quan trj
a) Thanh vién va co cdu cia Hoi ddng quan tri:
Ho tén Chirc vy I:i‘;‘ Trinh do S6 ¢ phan s& hiru
. Thac sy | g4 c4 phin dai dién so hiru;
NguyZn Anh Tuln H;t‘; 1960 Q;?I“m“‘ 22.466.080 cb phin chiém
Q 30,86% vén diéu 1&
doanh
Alexander-Nicolai Thanh vién 1983 Thac s¥
Neumann HDQT doc lap Quan ly
Thanh vién
HDQT ddgc lap -
Nguydn Anh Vii | kiém Truomg | 1978 g:f:; ':'g
ban Kiém toén
ndi bo
Thac sy
. . Thanh vién Quan tri
Lam Nhat Son HDQT 1984 Kinh
doanh
S6 ¢b phin c4 nhén s& hiru:
A g A . £ 0
— Cir nhan 86.982 C(:, g:adlhch;e:m 0.12%
Trinh Anh Tuén 1981 | Kinhté | o , Sorocus
HDQT Bio hitm S0 ¢0 phan dai dién sd hiru:
14,016.745 cb phin chiém
19,25% von diéu 18




Ho tén Chirc vy flihm Trinh do S6 ¢6 phén so hiru
Thac sy
. , Thanh vién Quan tr
T Minh D 1
ruong Minh Be | ot doctap | ¢ | Kinh
doanh

b) Céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri: Khong c6

2. Cic giao djch, thii lao va cic khoan lgi ich cia Hji ddng quan trj
~ S lugng thanh vién HDQT kiém nhiém: 06 ngudi bao gdm 01 Chit tich HDQT, 01 Phé
Chu tich HDQT va 04 Uy vién HPQT.
—  Tbng this lao/tién luong cia HPQT PVIRe nam 2019 theo Ké hoach di dugc DPHDCD
thudng nién nam 2019 phé duyét: 252.000.000 dong
—  Tdng thu lao/tién lwong da chi cia thanh vién HDQT nam 2019: 210.500.000 dong.
- 86 luong thanh vién HDQT: 06 ngudi, trong d6: 06 thanh vién HDQT kiém nhiém.

VI. Bao cdo tai chinh
1. Y kién kiém todn

Theo ¥ kién ciia chiing 16i, B4o cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hep Iy trén cac khia
trong yéu tinh hinh tai chinh cia Tong Cong ty C6 phin Tai Bao hiém PVI tai ngay 31 thang}12
nam 2019, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nim ti ¢

két thiic cing ngay, phi hop véi Chuan muee ké toan, Ché do ké todn doanh nghiép Viét Nam va
cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh.

2. Bio cao tai chinh duwgc kiém toan:

Béo cdo tai chinh nim da dugc kiém toan dugc dinh kém bao gém: Bang can dbi ké toan; Bdo
cdo két qua hoat dong kinh doanh; Bao céo luu chuyén tién té; Ban thuyét minh Bao cdo tai
chinh theo quy dinh phap luat vé ké toan va kiém toan.

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY
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